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1. Selbstverstandnis und Zukunftsperspektive

Die RWTH Aachen University (RWTH) ist eine der fihrenden deutschen Technischen Hoch-
schulen. Insbesondere die Ingenieur- und Naturwissenschaften genief3en in Wissenschaft und
Wirtschaft sowohl national als auch international einen ausgezeichneten Ruf. Um die aktuellen
und kinftigen globalen Herausforderungen mit breit angelegten und ganzheitlichen
Forschungsansatzen l6sen zu kdnnen, ist eine exzellente Lehre unabdingbar.

Basierend auf ihrem Leitbild (vgl. S.17) hat die RWTH mit diesem Selbstverstandnis bereits
2008 ein Zukunftskonzept fir die Lehre entwickelt. Dieses stellt sich insbesondere der
Herausforderung, die Qualitat der Lehre der grof3en Grundlagenvorlesungen und weiterer
Lehrveranstaltungen mit vielen Studierenden maf3geblich zu verbessern und sicherzustellen.
Wahrend die RWTH fur Studierende hdherer Semester bereits ausgezeichnete Lehre anbieten
kann, die ihren Ausdruck in den hervorragenden Berufsperspektiven ihrer Absolventinnen und
Absolventen in der Industrie findet (vgl. S.17), sind die anonymen Grundlagenvorlesungen als
charakteristische Veranstaltungsform grof3er Technischer Hochschulen ein kritisches Nadel6hr,
das zu Studienabbriichen beitragt. An der Erstellung des Zukunftskonzepts waren
Vertreterinnen und Vertreter der Studierenden, der Professorenschaft, der Gruppe der
wissenschaftlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie der Verwaltung beteiligt. Die hieraus
resultierenden Ergebnisse sind mit den Fachschaften, dem AStA, den Fakultaten und den
mal3geblichen Hochschulgremien diskutiert und von allen befiirwortet worden. Der
Hochschulrat sowie der Senat der RWTH haben das Rektorat beauftragt, dieses Zukunfts-
konzept fur die Lehre umzusetzen und weiterzuentwickeln.

Nach der Ausschreibung des Wettbewerbs ,exzellente Lehre” der Kultusministerkonferenz der
Lander und des Stifterverbandes fiir die Deutsche Wissenschaft fanden zwei hochschulweite
Workshops statt. In diesem Rahmen haben jeweils Uber hundert Teilnehmende aus allen
Gruppen und Fakultaten auf der Basis des bereits vorhandenen Zukunftskonzepts die
Grundlagen des vorliegenden Antrags , Studierende im Fokus der Exzellenz" entwickelt.
Ausgehend von der Umbruchstimmung an der RWTH, die bereits im Zuge der
Exzellenzinitiative fur die Forschung festgestellt werden konnte, sieht die Hochschule in ihrer
Beteiligung an dem Exzellenzwettbewerb fiir die Lehre eine ausgezeichnete Mdglichkeit,
diesen Prozess weiter voranzutreiben. Die Ausschreibung bietet die Chance, durch die externe
Evaluierung des Zukunftskonzepts fir die Lehre zusétzliche positive Impulse fur die
hochschulinterne Akzeptanz und Realisierung zu erhalten.

2. Vision

Die RWTH verfolgt die Vision, dauerhaft eine exzellente Lehre zu gewdhrleisten, die die
Studierenden in ihrer Unterschiedlichkeit in den Mittelpunkt stellt und gleichzeitig integrativ
forschungsorientiert ist.

3. Mission

Durch innovative Lehr- und Lernkonzepte soll fir mindestens 75% der Studierenden eines
Anfangerjahrgangs, denen die Aufnahme des Studiums empfohlen wurde, ein erfolgreicher
Studienabschluss gewahrleistet werden. Dieses Ziel soll in spatestens zehn Jahren erreicht
sein, ohne dass dabei Abstriche bei den bestehenden Qualitatsstandards der RWTH eintreten.
Damit verbunden ist das Ziel, den Absolventinnen und Absolventen der RWTH eine hervor-
ragende Karriereperspektive auf Filhrungspositionen in Wissenschaft und Wirtschaft zu bieten.
Gleichzeitig wird eine starkere Identifikation der Studierenden mit ihrer Universitat angestrebt.
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4. SWOT-Analyse

Um eine auf die vorgenannte Vision und Mission abgestimmte Strategie zu entwickeln, wurde
im ersten hochschulweiten Workshop eine SWOT-Analyse durchgefihrt, deren wesentliche

Ergebnisse in der nachstehenden Ubersicht aufgefiihrt sind.

Starken (strengths = S)

S1 - exzellente Kdpfe in Forschung und Lehre

S2 - Uberdurchschnittliches Engagement sowohl
der Lehrenden als auch der Studierenden

S3 - hohe Motivation der Studierenden gegen
Ende des Studiums

S4 - hohe Qualifikation der RWTH-Absolventin-
nen und -Absolventen

S5 - sehr guter Ruf bei nationalen und internatio-
nalen Arbeitgebern

S6 - forschungsnahe Ausbildung mit direktem
Lehrbezug durch friihzeitige Einbindung der
Studierenden

S7 - bestehende soziale Netzwerke durch die
Beteiligung aller Gruppen, insbesondere der
Studierenden

Schwéchen (weaknesses = W)

W1 - unzureichendes und nicht zentral koordi-
niertes Informationsangebot vor dem
Studium

W2 - mangelnde Identifikation der
Studierenden mit der RWTH in der
Studieneingangsphase

W3 - verbesserungsbedirftige Organisation
des Studiums (insbesondere zu
Studienbeginn)

W4 - schlechte Betreuungsrelation (,grof3e
Vorlesungen®)

W5 - zu geringe studierendenfokussierte
Abstimmung der Studienverlaufsplane

W6 - Tatigung von Zukunftsinvestitionen eher
in die Forschung als in die Lehre

W?7 - verbesserungsbedirftige rdumliche Infra-
struktur

Chancen (opportunities = O)

01 - flachendeckende Motivation fur die Lehre in
allen Gruppen

02 - Umbruchstimmung an der RWTH durch die
Exzellenzinitiative

O3 - hohere Erfolgsquoten durch intensivere
Betreuung

04 - klare Fokussierung der RWTH auf die
Zukunftsthemen

O5 - Aufbau der Strategie auf bereits bestehen-

dem Qualitatsmanagement in Studium und
Lehre

Risiken (threats = T)

T1 - steigende Arbeitsbelastung fir

Studierende und Lehrende

sinkende Kooperationsbereitschaft der
Beteiligten

Schwéchung der Forschungsleistung

Trennung zwischen Forschung und
Lehre

Identitatsverlust der RWTH als
Forschungsuniversitat

T2 -

T3-
T4 -

TS -

Tab.1l: SWOT-Analyse zur Lehre an der RWTH

Im nachfolgenden Text werden die SWOT-Elemente aufgegriffen bzw. ausgefuhrt und tber ihre
Kurzbezeichnung gemanR Tab.1 gekennzeichnet.

5. Paradigmenwechsel: Von der studiengangsorientierten Sicht zur
Studierendenfokussierung

Die RWTH befindet sich derzeit in einem Strategieprozess, in dem die Lehre neben dem
ganzheitlichen Forschungsansatz und der Organisationsentwicklung einen bedeutenden Platz
auf dem Weg zur integrierten Hochschule einnimmt. Auf diesem Weg vollzieht die RWTH auch
einen Paradigmenwechsel, weg von der starker auf die Studiengange orientierten Sichtweise
hin zu einer individuell-persdnlichen Studierendenfokussierung, in der die Studierenden im
Mittelpunkt stehen, in der Lehre wertgeschatzt und aktiv unterstitzt werden (vgl. Tab.1, O2).
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Im Hinblick auf die Studierendenfokussierung sind aus motivationspsychologischer Perspektive
die drei Bedurfnisdimensionen

e Autonomie und Selbstbestimmung
e soziale Eingebundenheit sowie
e Kompetenzerfahrung

von fundamentaler Bedeutung, um die Entstehung und Aufrechterhaltung von (Studien-)
Interessen zu gewahrleisten (vgl. Krapp; 2001). Studienabbriiche begriinden sich z.B. zu einem
hohen Anteil durch einen Interessenverlust am Studienfach aufgrund des empfundenen
Leistungsdrucks (fehlendes Autonomieempfinden), empfundene mangelnde Betreuung durch
die Lehrenden (fehlende soziale/fachliche Integration), mangelnde Studienerfolge sowie eine
empfundene fehlende Sinnhaftigkeit der Studieninhalte hinsichtlich des spateren Berufs
(fehlende Kompetenzerfahrung).

Entsprechend hat die RWTH auf der Basis dieser drei Bedurfnisdimensionen strategische
Handlungsansatze fir die Lehre entwickelt, die sich auf die vier Kernbereiche

Studierende

Lehrende

Lehr- und Lernkonzepte sowie
Struktur und Organisation

konzentrieren (vgl. Abb.1). Hierdurch sollen Studienabbriche von Studierenden aufgrund von
Motivations- und InteresseneinbuRen verhindert werden. Damit folgt die RWTH auch den
Empfehlungen des Wissenschaftsrates zur Qualitédtsverbesserung von Lehre und Studium (vgl.
S.18).

Kernbereich Kernbereich

Studierende Lehrende

Studierende
im Fokus

= Autonomie & Selbstbestimmung
- Soziale Eingebundenheit
- Kompetenzerfahrung

Kernbereich Kernbereich
Lehr- und Struktur und
Lernkonzepte Organisation 4

Abb.1: Strategische Handlungsansatze fiir die Lehre an der RWTH
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6. Strategie

6.1 Kernbereich Studierende

Die Studierenden der RWTH, die in hoheren Semestern durch studentische
Hilfskrafttatigkeiten, vielschichtige Vertiefungs- und Wabhlfacher sowie ihre Studien- und
Abschlussarbeiten eine intensive Anbindung an ihre Hochschule besitzen, bescheinigen der
RWTH immer wieder hohe Anonymitat, eine zu geringe positive emotionale Facette und eine
zu geringe soziale Einbindung in den Anfangssemestern, die auch zu Studienabbriichen flhren
(vgl. Hornke/Schilling; 2004 und Steffenhagen; 2009 sowie Tab.l, S3/W2). Um den
Studierenden von Beginn an zu verdeutlichen, dass sie mit den Lehrenden ein gemeinsames
Ziel verfolgen, wird die RWTH im Hinblick auf die obigen Bedurfnisdimensionen ab 2010 ein
ausgeweitetes und zielgerichtetes Betreuungskonzept mit studienvorbereitenden
Informationen (Autonomie und Selbstbestimmung), Self Assessments (Kompetenzerfahrung)
sowie einem individuellen Mentoringsystem (soziale Eingebundenheit und
Kompetenzerfahrung) anbieten.

6.1.1 Studienvorbereitende Informationen

Die Strategie in diesem Kernbereich setzt bereits bei den Schilerinnen und Schilern an, denen
gegenwartig ein breit gefachertes Informationsangebot zur Verfiigung steht, das jedoch zu
wenig zentral koordiniert und vernetzt ist und nicht in allen Féallen genau die Bedirfnisse der
jungen Leute anspricht (vgl. Tab.1, W1). Um die potentiellen Studierenden friihzeitig auf die
bendtigten Fahigkeiten und Kompetenzen hinzuweisen und sie damit aktiv bei ihrer
Studienwahl zu unterstitzen, werden strukturierte Informationen bereit gestellt, die die
Studienanforderungen und -voraussetzungen in den einzelnen Studiengangen der RWTH
abbilden. In einem zweistufigen Verfahren wird hierzu ein Internetportal fiir die beiden
Interessengruppen Schuilerinnen und Schiler einerseits und Studieninteressierte anderseits
aufgebaut. Dieses wird im Jahr 2010 optimiert mit elektronischem Informationsmaterial zu
Studiengangen, Onlineangeboten zu Vorkursen und Probeklausuren in ausgewéhlten Fachern.
Neben der Internetprasenz gehdren hierzu aber auch Veranstaltungsangebote, wie z.B.
Exkursionstage von Schulklassen, Schilerpraktika, Schileruniversitat u.a. Allen angehenden
Studierenden soll der studentische Tagesablauf im Detail vermittelt werden, wie es derzeit an
der RWTH bereits fur jene moglich ist, die an den Mentoring-Programmen TANDEMschool und
TANDEMKids teilnehmen. Diese Informationen und Programme werden gemeinsam von
Fachschaften, Verwaltung, Fachstudienberatungen und Lehrenden erstellt und von den
Institutionen der RWTH verwendet.

Die Arbeit der zentralen Studienberatung als Adressat von Schilerinnen, Schilern und
Studierenden wird enger mit der Arbeit der Fachstudienberatungen verzahnt. Ziel ist dabei, die
inhaltliche Ausgestaltung mit Unterstltzung der Fachschaften (,Studis fur Studis®) weiter zu
intensivieren.

6.1.2 Verpflichtende Self Assessments fiir alle Studiengénge

Den Studieninteressierten wird ein flachendeckendes Self Assessment angeboten. Es
vermittelt den Schilerinnen und Schilern als Online Tool schon vor der Einschreibung
Hinweise Uber ihre personliche Eignung fur einen Studiengang. Bei der Immatrikulation wird es
verpflichtend, d.h. die Studieninteressierten missen einen Teilnahmenachweis vorlegen,
kénnen sich aber aufgrund der Gesetzeslage in Nordrhein-Westfalen unabhangig von den
Ergebnissen des Self Assessments in einen Studiengang einschreiben.

Das Institut fiir Psychologie der RWTH hat hierzu bereits ein integriertes, zweistufiges Konzept
entwickelt. In der ersten Stufe ,Allgemeines Self Assessment” wird Studieninteressierten
wahrend der Entscheidungsfindung zur Ermittlung des individuellen Interessenprofils und
allgemeiner studienrelevanter Kompetenzen friihzeitig eine erste Orientierung und Feststellung
einer allgemeinen Neigung zu einem Studienfeld ermdglicht. Dazu werden Fragen zur

RWTH 4



Studierende im Fokus der Exzellenz

personlichen Selbsteinschatzung und zu studienrelevanten Fahigkeiten, wie z.B. dem Umgang
mit Zahlen, Sprache und graphischem Material gestellt. Dariiber hinaus wird durch diesen
Erstkontakt die Bindung zur RWTH initiiert. Die zweite Stufe ,Studienfeldspezifisches Self
Assessment” besteht aus Fragen und Ubungen, welche auf konkreten, von den Studienfeldern
genannten Anforderungen basieren. Diese ermdglichen eine studienfachbezogene
Selbstreflexion und die Auseinandersetzung mit verschiedenen Fachgruppen (vgl.
Heukamp/Hornke; 2008).

Als Gesamtergebnis des Self Assessments werden Studiengangempfehlungen mit ,geeignet
ohne Einschrankung®, ,geeignet mit Auflagen“ oder ,keine Empfehlung fir den Studiengang”
ausgesprochen. Die Auflagen kénnen z.B. die intensive Beratung durch die RWTH, der Besuch
der angebotenen Vorkurse oder weiterer Kurse zur Erlangung notwendiger Vorkenntnisse sein.
Zudem wird nicht nur das eigene Ergebnis zuriickgemeldet. Die Teilnehmenden erhalten
Informationen, wie gut sie in einem Fach im Vergleich zu den anderen Studieninteressierten
abgeschnitten haben. Im Rahmen der weiterfilhrenden Beratung wurden in den Fachgruppen
gute Erfahrungen mit persénlichen Gesprachen der Studieninteressierten gemacht. Uber die
Ergebnisse des Self Assessments werden Erfolgsstatistiken erhoben, so dass eine
kontinuierliche Verbesserung der Aussagekraft dieser Empfehlungen nach wissenschatftlichen
Standards mdglich ist (vgl. Zimmerhofer; 2008). Beispielhaft fir die Anwendung sei hier die
Fachgruppe Informatik erwahnt, die dieses Verfahren seit einigen Jahren mit gutem Erfolg
praktiziert.

Basierend auf diesen Erfolgen hat die RWTH die Verpflichtung zur Teilnahme an einem Self
Assessment fur alle von ihr angebotenen Studiengange in die im SS 2009 verabschiedete
Rahmenprufungsordnung integriert. Nach Erprobung, empirischer Evaluation und
Uberarbeitung wird ein konsolidiertes Gesamtkonzept zur Verstetigung des Self Assessment
Angebotes an der RWTH bereit stehen.

6.1.3 Individuelles flachendeckendes Mentoringsystem

Mit der Einfuhrung eines individuellen flachendeckenden Mentoringsystems werden die
Lehrenden als personliche Mentorinnen und Mentoren fungieren und die Studierenden in
turnusmaéanigen, verpflichtenden Gespréachen férdern und fordern. Das Ziel besteht darin, den
Studienerfolg durch die Vereinbarung von erganzenden Angeboten bei leistungsschwachen
Studierenden oder das Vorziehen von Klausuren sowie die Gewédhrung von Stipendien bei
besonders qualifizierten Studierenden weiter zu optimieren.

Der Schwerpunkt des Mentoringsystems liegt in der Eingangsphase der Bachelorstudiengénge,
um eine aktive Unterstiitzung der Studierenden gewéhrleisten zu kdnnen und gleichzeitig die
Studiendauer bis zu einem erfolgreichen Abschluss mdglichst auf die Regelstudienzeit zu
verkirzen. Die RWTH sieht hier die Notwendigkeit und Chance, die teilweise im niedrigen
zweistelligen Bereich liegenden Erfolgsquoten durch intensivere Betreuung deutlich zu
verbessern (vgl. Tab.1, O3), ohne die in den einschldgigen Hochschulrankings bescheinigte
hohe Qualifikation ihrer Absolventinnen und Absolventen sowie den ausgezeichneten Ruf bei
den Personalverantwortlichen der Unternehmen zu gefahrden (vgl. Tab.1, S4/S5 und S.17).

An der RWTH wurden fur die Mentoringgesprache als Eckpunkte die folgenden
Mindestqualitatsstandards vereinbart:

o verpflichtende Mentoringgesprache fir alle Studierenden, die weniger als zwei Drittel der
Credit Points erreicht haben oder im dritten Prifungsversuch stehen, um diese
Studierenden zu férdern und zu unterstiitzen

e Mentoringgesprache zu Beginn des dritten Semesters fir die besten 10% der Studieren-
den, um vorhandene Potentiale gezielt auszubauen
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Die weitere Ausgestaltung der Mentoringsysteme soll den Fakultaten obliegen, um in
unterschiedlichen Modellen Bedarf und Kultur der einzelnen Facher zu bertcksichtigen.
Verpflichtende Gesprache mit schwacheren Studierenden sind in den Bachelorstudiengangen
Bauingenieurwesen und Mathematik bereits umgesetzt worden. Die Akzeptanz der
Studierenden ist mit einer Teilnahmequote von 80-90% ausgesprochen hoch. Mit der
Verankerung der Beratungsgesprache in der neuen Rahmenprifungsordnung soll die
Teilnahmebereitschaft weiter erhoht werden.

6.2 Kernbereich Lehrende

Dieser Kernbereich wird von der Uberzeugung getragen, dass die fortlaufende Qualifikation
aller Lehrenden (Professorinnen und Professoren, wissenschaftliche Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter sowie studentische Tutorinnen und Tutoren) entscheidend fir die Qualitat der Lehre
ist. Eine hervorragende Qualitat der Lehre tragt wiederum mafgeblich zur Aufrechterhaltung
des Interesses der Studierenden an ihrem Studienfach bei und starkt ihre Identifikation mit der
Hochschule (soziale Eingebundenheit). Mit rund 2.300 Stellen im wissenschaftlichen Personal
und mehr als 30.000 Studierenden verfugt die RWTH Uber eine Vielzahl exzellenter und hoch
motiviert arbeitender Kopfe fir Forschung und Lehre (vgl. Tab.1, S1/01). Dieses ausgepragte
Engagement muss zum einen inhaltlich, zum anderen zum Erhalt bzw. zur Vermittlung des
~Spales an der Lehre" weiter gefoérdert werden. Denn Weiterqualifikationen bringen nur einen
Mehrwert, wenn sie nicht als lastige Verpflichtungen wahrgenommen werden. Daraus leitet sich
ein Mal3nahmenbiindel zur regelmaRigen und systematischen Qualifikation des gesamten
Lehrpersonals ab, das mit dem im Rahmen der Exzellenzinitiative fur die Forschung bereits
angestolRenen Personalentwicklungskonzept eng verknipft ist und weiter ausgebaut wird.

6.2.1 Professorinnen und Professoren

Das Lehrkonzept sieht vor, dass bei Berufungen die Befahigung fur die Lehre nachgewiesen
werden muss. Um den Stellenwert der Lehre schon im Zuge der Berufungsverfahren zu
starken, ist vorgesehen, kiinftig zwei Vortrage einzufordern. Der erste Vortrag wird weiterhin zu
einem wissenschaftlichen Thema gehalten, wohingegen der zweite sich auf ein vorgegebenes
Lehrthema bezieht. Ein Schwerpunkt dieses Vortrags wird die Ausrichtung und Konzeption der
Lehre in Bezug auf die zuklnftige GruppengréRe und die Art der Veranstaltung (z.B.
Grol3veranstaltungen) sein.

Im Zuge der Berufungsverhandlungen werden den Neuberufenen seit 2008 individuelle
Trainings (z.B. Coaching, eLearning) und Inhouse-Seminare in unterschiedlichen Bereichen
(z.B. Management, Lehre, interkulturelle Kommunikation) angeboten (vgl. S.19). Darauf
aufbauend sieht das Lehrkonzept eine verpflichtende Teilnahme an einer individuell
vereinbarten Auswahl aus den nachstehenden Kursen vor:

e Grundlagen der Mediendidaktik und Wissensvermittiung unter Bericksichtigung von
Gender- und Diversity-Aspekten (vgl. S.20f)

¢ Grundlagen des mediengestitzten Lehrens und Lernens

e Einfuhrung und Grundlagen zum Einsatz klassischer Lehr- und Lernumgebungen sowie
digitaler Lehr- und Lernsysteme

e Durchfuihrung grof3er Lehrveranstaltungen

Fur bereits bestehende Dienstverhdltnisse ist dies auf freiwilliger Basis vor dem Hintergrund
der Ergebnisse der Lehrveranstaltungsbewertungen mit einem Anreizsystem vorgesehen (z.B.
Nachweis von Weiterbildungsveranstaltungen zur Lehre als Berechtigung, Antréage auf Mittel
aus Studienbeitragen stellen zu kdnnen, Bertcksichtigung bei der Gewéahrung von Zulagen).
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Zusatzlich zu den oben genannten Kursen werden fachspezifische Diskussionen im Kollegium
als Qualitatszirkel eingefiihrt. Ziel dieses weitergehenden Angebotes ist, Erfahrungen aus den
verschiedenen Fachkulturen weiterzugeben, frihzeitig Best Practice Beispiele in den
Fakultaten bzw. in fakultatsibergreifenden Studiengangen zu erkennen und vor allem laufend
im Dialog miteinander zu stehen.

6.2.2 Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Es ist geplant, neu eingestellte wissenschaftliche Mitarbeitende in den ersten drei Jahren
mindestens einmal pro Jahr zur Teilnahme an einer WeiterbildungsmafRnahme aus dem
Bereich Lehre zu verpflichten. Dabei sollte die erste Schulung mdglichst vor Aufnahme der
Lehrtatigkeit stattfinden. Die RWTH versteht dieses Angebot als Instrument einer
wissenschaftlichen Personalentwicklung, mit dem sich sowohl Doktorandinnen und
Doktoranden wie auch der akademische Mittelbau weiterqualifizieren. Der Erfolg einer
Teilnahme wird mit einem Zertifikat dokumentiert, das den Einstieg in das aul3eruniversitare
Arbeitsleben Uber die Forschungsleistung hinaus unterstitzt bzw. ein Qualitdtsmerkmal im
Hinblick auf kiinftige Beférderungen darstellt.

Die RWTH kann in diesem Bereich bereits auf bestehende Angebote verweisen, die sehr gut
angenommen werden. Ziel der kinftigen Aktivitdten ist der Ausbau und die inhaltliche
Anpassung an die verschiedenen Lehr- und Lernkulturen der Fakultaten. Konkret sieht das
Konzept zurzeit folgendes Seminarangebot im Bereich Vermittlung von Schliisselkompetenzen
fur eine motivierende und aktivierende Lehrtatigkeit vor: ,Fit fur die Lehre” - Video-Feedback
mit individueller Vortragsanalyse, Prasentationstraining, Vermittlung von Kenntnissen Uber
verschiedene Lehr- und Lernstrategien, Feedbackgesprache, Planen und Gestalten von Lehre
mit verschiedenen Techniken und Methoden, Coaching.

Zur studierendenorientierten Verbesserung der Lehre gibt es an der RWTH mit dem zentralen
Lehr- und Lernportal (L?P) und dem Campus-System zwei IT-gestiitzte Tools, die den Lehr-
und Lernprozess intensiv unterstiitzen. Uber L?P richten die Lehrenden virtuelle Lernraume ein,
in denen Lehrinhalte veroffentlicht werden und die Studierende zeitunabhangig zur Vertiefung
des Stoffes besuchen. Campus hingegen ist die webbasierte integrierte Informationsplattform
fur offentliche und personalisierte Online-Dienste der verschiedenen Nutzergruppen der
RWTH, die hochschulweite Prozesse effizient und komfortabel unterstitzt und zu einem
zentralen Hochschulinformationssystem ausgebaut wird. Zum effektiven Einsatz dieser Tools
werden speziell fir den akademischen Mittelbau maRgeschneiderte Schulungen angeboten
(vgl. S.19):

Eine regelmafige Weiterbildung ist fur alle wissenschaftlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
in folgenden Bereichen vorgesehen:

e neue Lehr- und Lernkonzepte
e Gender- und Diversitysensitive Aspekte der Lehre (vgl. S.20f)
¢ Neuerungen in den administrativen Systemen

6.2.3 Studentische Tutorinnen und Tutoren

Studentische Tutorinnen und Tutoren werden schon jetzt verstarkt bei der intensivierten
Kleingruppenbetreuung eingesetzt. Durch spezielle Angebote =zur Erlangung von
Prasentations- und Methodenkompetenz wird auch diese Gruppe in das Weiterbildungsange-
bot der RWTH eingebunden.

Das Ziel ist, die Tutorinnen und Tutoren in die Lage zu versetzen, Kleingruppen fachlich und
gruppendynamisch zu lenken und zu leiten. Dies setzt eine Reihe von Softskills voraus, die in
der Weiterbildung vermittelt werden muissen. Hier verfigt die RWTH z.B. mit ,Fit fir das
Tutorium* - Moderationstraining, die Rolle als ,Lehrender®, Gestaltung von Tutorien nach
didaktischen Prinzipien, Steuerung von Gruppenprozessen, Umgang mit Medien, Reflexion des
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Lehr- und Lernverhaltens, Lernformen, Hilfestellung bei Stress und Prifungsangsten oder den
Trainings der studentischen Tutorlnnengruppe Uber Angebote, die ausgebaut werden. Da die
Studienbeitrage auch fur die Schulung von Tutorinnen und Tutoren eingesetzt werden sollen,
fuhren beispielsweise die Fachgruppen Informatik und Mathematik seit mehreren Semestern
die Trainings ihrer studentischen Hilfskrafte entsprechend durch. Bei der Anpassung an die
neue Rahmenprufungsordnung wird zudem von allen Fakultdten geprift, inwiefern diese
zusatzlichen Qualifikationen mit Credit Points belegt werden kdnnen.

Klnftig wird verstarkt darauf geachtet, dass die Tutorinnen und Tutoren mit den jeweiligen
Lehreinheiten verzahnt sind, damit klarere Fokussierungen auf die ,Learning Outcomes®, also
die Lernergebnisse in den Kleingruppen gelegt und bestehende Fragen zur jeweiligen
Klausurrelevanz weitestgehend geklart werden. So wird den Teilnehmenden der Kleingruppen
ein eindeutiger Mehrwert fir ihren individuellen Studienfortschritt vermittelt.

6.3 Kernbereich Lehr- und Lernkonzepte

Der Entwicklungsprozess des Zukunftskonzepts fir die Lehre, des Antrags ,Studierende im
Fokus der Exzellenz®, der Paradigmenwechsel sowie die Uberlegungen im Rahmen der
Kernbereiche Studierende und Lehrende demonstrieren das uberdurchschnittliche
Engagement aller Beteiligten. Sie bedeuten auch die Chance, sich auf Zukunftsthemen zu
fokussieren (vgl. Tab.1, S2/04). Das spiegelt sich besonders bei der Weiterentwicklung der
Lehr- und Lernkonzepte mit neuen Medien und verstarkter Gruppen- und Projektarbeit wider
und startet konsequenterweise erneut mit verbesserten Angeboten in  der
Studieneingangsphase.

6.3.1 Vorkurse und Einfihrungsveranstaltungen

Das didaktische und inhaltliche Konzept der Vorkurse, die derzeit die fachliche Diskrepanz
zwischen dem Schulausgangsprofil und dem Studieneingangsprofil Gberbricken, wird erweitert
und umgestellt, so dass die Studierenden schon im Vorfeld des Studiums eine Einfihrung in
die Selbstorganisation und die Grundlagen der Lerntechniken erhalten.

Die erste aktive Phase der eingeschriebenen Studierenden besteht aus den Angeboten der
Vorkurse (Mathematik fir alle Fakultaten und Informatik, Chemie, Physik, Geschichte,
Literaturwissenschaft fir bestimmte Studiengange). Kunftig werden die Vorkurse zeitlich
vorgezogen und die Zeitspanne, innerhalb derer sie belegt werden kdnnen, wird ausgeweitet.
Gleichzeitig erfolgt eine starkere inhaltliche Fokussierung auf die Reduzierung bestehender
schulischer Defizite. Gleichzeitig wird in die Vorkurse die Kleingruppenarbeit mit Eigenarbeit
eingebunden, die den bisher dominierenden Frontalunterricht erganzt und zu einem
selbstbestimmten Lernen hinfihrt. Die grundlegende Konzeption der Vorkurse wird die
folgenden Rahmenbedingungen beriicksichtigen:

e studiengangsabhangige Aufgaben mit unterschiedlichem Schwierigkeitsgrad
o Anpassung der Themen an die verkirzte Gymnasialzeit
¢ Online-Vorkursangebote

Zusatzlich werden die von Lehrenden und Fachschaften gemeinsam getragenen
Einfihrungsveranstaltungen vorgezogen und als eine verpflichtende Veranstaltung fur die
Studierenden eingefuhrt. Hier werden alle organisatorischen Belange und Informationen
vermittelt, die Studierende bendtigen, um bereits in der ersten Vorlesungswoche einen aktiven
Studienbetrieb aufnehmen zu kénnen (z.B. Nutzung zentraler IT-Werkzeuge fir die Planung
des Studienverlaufs, Nutzung der Bibliotheken, Grundlagen des Zeitmanagements,
Heranfilhrung an eigenstandiges Lernen). Insgesamt wird eine noch engere inhaltliche und
zeitliche Abstimmung zwischen Fakultéaten, Lehrenden und Fachschaften notwendig, um diese
Studieneingangsphase bestmdglich zu organisieren.
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Die Zielgruppe der auslandischen Studierenden muss bei den Vorkursen mehr als bisher
bertcksichtigt werden, um auf das individuelle Qualifikationsprofil eingehen zu kénnen. Mit dem
Pilotprojekt ,BeBuddy* wurde zum WS 2008/09 erstmals mit der individuellen Betreuung
ausléndischer Studierender durch erfahrene Studierende der gleichen Fachrichtung die
zlgigere Integration an der RWTH und in Aachen gefordert (vgl. S.21).

Die Verédnderungen bei den Angeboten in der Studieneingangsphase sollen analog zum
Kernbereich Studierende zu einer frihzeitigen Identifikation der Studierenden mit ihrer
Hochschule (soziale Eingebundenheit) beitragen (vgl. Tab.1, S3/W2).

6.3.2 Flachendeckende Blended Learning Konzepte

Um eine studierendenfokussierte Lehre zu gewéhrleisten, werden zunehmend neue Medien in
den Lehr- und Lernprozess der RWTH integriert. Ziel ist die Weiterentwicklung der
Wissensvermittlung in Form der klassischen Frontalveranstaltung zu einem Blended Learning
Konzept (Kombination aus klassischer Wissensvermittlung und mediengestitztem Lehren und
Lernen). Die Integration der neuen Medien muss den Prozess der Wissensvermittiung und
Kompetenzbildung starker zum aktiven und eigenbestimmten Lernen fiihren, so dass die
Absolventinnen und Absolventen in der Konsequenz in noch ausgepréagterem Mald als bisher
kreativ, eigenstandig und verantwortlich handeln (vgl. Tab.1, S4).

Diese Form des Lehrens und Lernens fordert deutlich das autonome und selbstbestimmte
Handeln der Studierenden. Dazu werden Konzepte erarbeitet, die auf die didaktischen
Notwendigkeiten der individuellen Veranstaltungen eingehen. Das Zukunftskonzept der RWTH
bertcksichtigt die unterschiedlichen Lehr- und Lernkulturen der Fakultaten und wird dies als
Identitat stiftende Vielfalt in angepassten Losungsansétzen fur die unterschiedlichen
Studiengéange umsetzen. Als Resultat dieses Anderungsprozesses wird fiir alle Fakultaten ein
flexibles, aber dennoch geschlossenes Lehr- und Lernkonzept entstehen.

Grundsétzlich wird die Lehre an der RWTH damit auf ein aktivierendes Lehren und Lernen
ausgerichtet. Dafir ist es zwingend notwendig, die Studierenden friihzeitig aktiv an die neuen
Medien heranzufihren, ihnen klare und eindeutige Vorgaben bezlglich des individuellen
Anforderungsprofils bei der Nutzung der neuen Medien zu machen und sie insgesamt
intensiver in die Lehr- und Lernprozesse einzubinden.

In diesem Kontext werden verstarkt Angebote fir die Studierenden bereit gestellt, mit denen sie
wahrend der Vorlesungszeit ihren aktuellen Leistungsstand selber bestimmen kénnen (Self
Assessments und Testverfahren in den Lehr- und Lernrdaumen). Durch diese Maflinahmen
kénnen die Studierenden das Verstehen und Erlernen ihres Faches mit der notwendigen
Prifungsvorbereitung effizient verbinden.

6.3.3 Verstarkte Gruppen- und Projektarbeit

Die Studierenden werden kunftig durch eine verstarkte Gruppen- und Projektarbeit
angesprochen, bei der Theorie und Anwendung eng verzahnt sind. Dabei werden sie
Ldsungswege eigenstandig und/oder in Teams erarbeiten und auf die gesamte Palette der
angebotenen Hilfsmittel zurtickgreifen. Besonders wichtig ist hierbei die Verknipfung von Lehre
und Forschung, damit auf dem Weg zur integrierten Hochschule der Bezug zwischen den
beiden Bereichen sowie die Vernetzung unterschiedlicher Disziplinen hergestellt wird bzw.
bleibt (vgl. Tab.1, T3). Der Anderungsprozess sieht vor, dass insbesondere offene,
interdisziplindre, mit Credit Points belegte Projekte ausgeschrieben sowie Projekte zum
Erlernen von Prasentationskompetenzen und zur Erlangung von Schreibkompetenzen in die
Studiengange integriert werden (vgl. Hornke/Schilling; 2004). Einige konkrete MalRhahmen
hierzu existieren bereits bzw. stehen kurz vor der Einfiihrung:
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Im Projekt , MATLAB meets LEGO Mindstorms* sollen die 400 Studierenden im 1. Semester
des Bachelorstudienganges Elektrotechnik die Lerninhalte der Vorlesung "Mathematische
Methoden der Elektrotechnik® durch Steuerung von LEGO-Robotern mit Hilfe einer
Programmiersprache vertiefen und ihre Kenntnisse anwendungsbezogen und praxisnah
erweitern. Neben der Teamarbeit in 2er und 4er Gruppen, der Entwicklung von eigenstandigen
kreativen Roboterkonstruktionen und einer 20-minitigen Ergebnisprasentation sollen sie die
zuvor erlernten mathematischen Methoden der digitalen Signalverarbeitung in selbststéndig
entwickelte Programme Ubertragen und in Form von programmierten Steuerablaufen und
Verhaltensmustern der Roboter direkt anwenden (vgl. Behrens; 2008).

»Branntwein AG" — Verfahrenstechnik im Maschinenbau: An einem praktischen Beispiel wird
die Destillation als das klassische thermische Trennverfahren behandelt. In Gruppenarbeit
werden alle Schritte zur Branntweinherstellung aus Friichten erarbeitet, geplant und umgesetzt.
Bei der AG stehen nicht nur verfahrenstechnische Belange, sondern auch
betriebswirtschaftliche Aspekte, rechtliche Grundlagen, Mdglichkeiten der Projektplanung und
vor allem die Teamarbeit im Vordergrund. Anders als bei Vorlesungen sollen hier Inhalt und
Vorgehensweisen selbststandig erarbeitet werden.

Das ,Labor Kommunikation und Organisationsentwicklung” vermittelt neben der Theorie
das praktische Erleben und Erproben der Vorlesungsinhalte. Die Studierenden durchlaufen
einen Organisationsentwicklungsprozess: Sie griinden in Kleingruppen mit ca. 30 Personen ein
fiktives Unternehmen in der Automobilbranche mit verschiedenen Abteilungen, entwickeln
Zielsysteme sowie Unternehmensstrategien und bauen den Prototyp eines innovativen
Automobils in Form einer ,Seifenkiste“. Anhand der Unternehmenssimulation reflektieren sie
das eigene Handeln im Team und leiten Bedingungen fir die gelungene Zusammenarbeit ab.
Die Relevanz von Organisationsstrukturen und Kommunikationsprozessen wird dadurch fir die
Studierenden deutlich und gestaltbar.

LEONARDO und Faszination Technik sind Angebote von Studienmodulen, in denen sich
gemischte Arbeitsgruppen aus Studierenden der Ingenieur-, Natur-,
Gesellschaftswissenschaften und der Medizin mit facheribergreifenden Aspekten beschaftigen
und miteinander kommunizieren, um die unterschiedlichen Denkweisen und Ansatze
verschiedener Disziplinen kennenzulernen. Sie dienen damit speziell der Entwicklung der
Reflexions- und Kritikfahigkeit der Studierenden jenseits des jeweiligen Fachbezugs. Im gerade
gestarteten Projekt Leonardo sollen technische Ldsungen mit politisch-gesellschaftlichen
Fragen und mit (inter-) kulturellen Problemen zu den globalen Themen Energie und Umwelt,
Weltordnungen, Interkulturalitdt und Weltbevolkerung zusammengefihrt werden. Das
verpflichtende Modul Faszination Technik fordert seit 2004 die Technikbildung bei
Lehramtsstudierenden aller Facher durch eine interdisziplinare Ringvorlesung, Seminare zur
Technikfolgenabschatzung, Exkursionen mit technischem Bezug und Praktika zur Weitergabe
des Technikverstéandnisses an Schilerinnen und Schiiler.

Die Medizinische Fakultat praktiziert mit groRem Erfolg in ihrem Modellstudiengang ein
innovatives, facherubergreifendes Lehrkonzept mit konsequenter Praxisorientierung, vielfach in
Kleingruppen durchgefiihrtem Unterricht und direkter Betreuung der Studierenden Uber eine
Jahrgangskoordination. Dafiir wurde ihr der Preis des Hartmannbundes fur Ausbildung an den
Medizinischen Fakultéaten 2008/09 verliehen.

Die RWTH hat durch den Exzellenzwettbewerb in der Forschung, verbunden mit einem
umfangreichen Investitionsprogramm in diesem Feld, eine fihrende Position in
Forschungsaufgaben demonstriert. Um dem Risiko einer Separation von Forschung und Lehre
zu begegnen, missen sie mit Hilfe der Lehr- und Lernkonzepte noch enger koordiniert werden
(vgl. Tab.1, W6/T4). Deshalb missen Studierende friihzeitig in den Forschungsbereich
integriert werden. Fur die Lehreinheiten wird Uberlegt, zusatzliche studentische Hilfskraftstellen
zu finanzieren, wenn die Lehreinheit aktive Angebote fiir die Einbindung der Studierenden in
die Forschung anbietet. Die Studierenden erhalten dafiir Credit Points und kénnen friihzeitig
das Anforderungsprofil einer zukinftigen wissenschaftlichen Masterausbildung bzw. einer
anschlieenden Promotionstétigkeit erfahren. Die Arbeitsbelastung der Studierenden bei der
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Vermittlung von anteiligem Grundlagenwissen muss hier aber durch neue Lehr- und
Lernkonzepte aufgefangen werden (vgl. Tab.l, T1). Durch eine derartige Kopplung von
Forschung und Lehre konnen friher als bisher aktuelle Forschungsergebnisse in den
Lehrbetrieb eingebunden werden, so dass die Attraktivitat eines Studiums an der RWTH weiter
erhoht wird, ohne dass die RWTH ihre Identitat als Forschungsuniversitat einblf3t (vgl. Tab.1,
T5).

Das Undergraduate Research Opportunities Programme (UROP) ermdéglicht Studierenden,
ab dem 2. Studienjahr zeitlich begrenzte Forschungsprojekte an der RWTH durchzufthren.
Durch die eigene Umsetzung von Lehrinhalten erfahren die Studierenden eine Erweiterung
ihres Studienprogramms und werden friihzeitig mit Themen und Methoden ihres Fachgebietes
vertraut gemacht. UROP fordert die fachliche und auflerfachliche Entwicklung der
Studierenden und zeigt ihnen Karriereperspektiven, z.B. flr ein Graduiertenstudium auf. Sie
knipfen wichtige Kontakte zu den Wissenschaftsbereichen der Hochschule und dariber hinaus
(vgl. S.22 und Tab.1l, S6). Die ersten Erfahrungen mit UROP sind sehr positiv. Die
Studierenden erleben eine starke soziale und fachliche Integration und wenden ihr Wissen an
(Kompetenzerfahrung). Insbesondere das Arbeiten in multikulturellen Teams und auf
verschiedenen Wissenschaftsfeldern sowie das eigenstandige Problemlésen haben einen sehr
motivierenden Einfluss auf die Teilnehmenden.

Weiterhin soll die Einbindung der Studierenden in die Forschung durch das Bemihen der
RWTH, allen Masterstudierenden eine Hilfskraftstelle anzubieten, geférdert werden. Gerade im
ingenieurwissenschaftlichen Bereich bedeutet die Tatigkeit als studentische Hilfskraft eine
Integration in den Arbeits- und Forschungsalltag des Instituts, so dass die Studierenden im
Rahmen ihrer Ausbildung die Forschung bereits ,Hands on* erleben kénnen.

Aufbauend auf den positiven Erfahrungen im Rahmen der Exzellenzinitiative fur die Forschung
soll mit dem Exploratory Teaching Space (ETS) eine Plattform fir eine kreative
Ideengenerierung kinftiger Lehr- und Lernformen an der RWTH geschaffen werden, wie
beispielweise das neu eingeflhrte Konzept des problemorientierten Lernens im Rahmen des
Modellstudiengangs Medizin.

Vor diesem Hintergrund ist es erforderlich, die notwendige rdumliche Infrastruktur fur die
Gruppen- und Projektarbeit vorzuhalten und auszubauen. Zusatzlich sind die Mittel fir
Personal- und Sachausstattungen bei den Praktika zu gewéhrleisten (vgl. Tab.1, W7).

6.4 Kernbereich Struktur und Organisation

Die bestehende Struktur und Organisation der RWTH wird durch das Anreizsystem fur die
Lehre strategisch weiter entwickelt. Dabei erfordert die Offensive in der Lehre vor allem eine
veranderte Wahrnehmung und Wertschatzung der Lehre. Um die Offentlichkeitswirksamkeit
der Lehre zu erhdhen, wird an der RWTH bereits einmal jahrlich der Lehrpreis vergeben. Diese
Initiative soll auf Fakultatsebene ausgebaut und auf alle Gruppen ausgedehnt werden. Des
Weiteren soll die akademische Seite mittels Newsletter zweimal pro Semester Uber aktuelle
Belange in der Lehre informiert werden. Die RWTH postuliert in ihrem Zukunftskonzept, dass
gute Lehre sowie der Einsatz fur die Lehre belohnt werden und sich gleichzeitig fir die Karriere
im Wissenschaftsbereich bezahlt machen. Dem Prorektorat fiir Lehre sowie den
Studiendekanaten der Fakultdaten wird eine wichtige Rolle bei der Umsetzung dieses
Konzeptes zugewiesen. Dies &aufRert sich in klar umrissenen Zustandigkeiten und gleichzeitig
verstarkten Handlungsvollmachten im Zusammenhang mit allen strukturellen und
organisatorischen Bereichen (z.B. Evaluation, Zusammenarbeit mit den Studierenden,
Absolventen-Controlling).
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6.4.1 Anreizsystem fur die Lehre

Die RWTH hat im Hinblick auf die institutionelle Verantwortung bereits seit einigen Jahren
durch die Einflhrung eines Qualitditsmanagements in Studium und Lehre Anreizmechanismen
fur besondere Leistungen in der Lehre aufgegriffen. Eine Erweiterung sehen insbesondere die
folgenden Vereinbarungen vor:

e Attraktivitdt der Lehre fur die Lehrenden starken (Anreize fur gute Lehre Uber finanzielle
und personelle Ressourcen)

o starkere Berlicksichtigung der Lehrqualitat bei der Mittelverteilung in allen Fakultaten: Lehre
als dritter Faktor neben Drittmitteln und Publikationen

e verbindliche Konsequenzen aus den Ergebnissen des Qualitdtsmanagements fur Studium
und Lehre (Anreize und Hilfestellungen)

Grundsatzlich soll der Wettbewerb um eine gute Lehre sehr breit gefachert werden. Neben der
jhrlichen Vergabe zentraler Lehrpreise (seit 2001), die der Spitze der Lehrqualitat vorbehalten
sind, soll ein breites Ranking der Lehrleistungen in den Fakultaten aufgebaut werden, das
jahrlich fortgeschrieben wird. Dabei werden auch besondere Leistungen in allen Gruppen (z.B.
ein ,Super-Tutor* bzw. eine ,Super-Tutorin“ im Bereich der Studierenden) ausgezeichnet, um
deutlich zu machen, dass alle an der Lehre Beteiligten eine aktive Wertschatzung erhalten.
Diese Wertschatzung wird sowohl in Geld- oder Sachpramien ausgedriickt oder als auch
immateriell durch Jahrgangsurkunden und die Auslobung von konkreten Wettbewerben (wer
hat die beste GroRRveranstaltung durchgefiihrt, wer hatte das beste Konzept fir Kleingruppen,
wer hatte die besten Selbstlernmedien).

Als weiteres neues Anreizmittel fir die Verbesserung der Lehre wird die Einfihrung eines
,Lehrfreisemesters® erwogen. Der Professorenschaft kann analog zu den bestehenden
Regelungen der ,Forschungsfreisemester® eine zeitlich begrenzte Freistellung von ihren
Verpflichtungen gewéhrt werden, um in dieser Zeit z.B. Content Generierung fir das Blended
Learning Konzept zu bewerkstelligen oder aber an einer anderen Universitit gezielte
Weiterbildungen zur Lehrqualifikation (z.B. im Bereich der Mediendidaktik) zu erlangen.

6.4.2 Zustandigkeiten des Prorektorats fur Lehre

Dem Prorektorat fur Lehre obliegt die hochschulweite Verantwortung fir die Qualitat und
Organisation der Lehre. Die Aufgaben der Prorektorin bzw. des Prorektors sind die zentrale
hochschulweite  Koordination, die verbindliche Festlegung und Kontrolle von
Zielvereinbarungen sowie die Beratung Uber Fakultatsgrenzen und Studiengédnge hinweg.
Dazu gehdren u.a. folgende Bereiche:

e Leitung der regelmaligen Treffen der Studiendekaninnen und Studiendekane zum
kontinuierlichen Austausch inklusive der verbindlichen Zielvereinbarung

¢ Erstellung und Fortschreibung der Zielvereinbarungen mit den Fakultaten

o zentrale Stelle fir das Absolventen-Controlling (Absolventen- und Bestehensquoten aller
angebotenen Studiengange)

o zentrale Stelle fir die Qualitatsbewertungsverfahren (Studiengangevaluation, Studentische
Lehrveranstaltungsbewertung, Workload Erfassung, Absolventenbefragungen)

6.4.3 Zustandigkeiten der Studiendekanate

Der Aufgabenbereich des Studiendekanates wird kinftig durchgangig in den
Fakultatsordnungen festgelegt und soweit wie maéglich vereinheitlicht. Studiendekaninnen und -
dekane werden diesen Prozess und seine Anderungen unter Moderation der Prorektorin bzw.
des Prorektors flr Lehre sowie unter Einbindung der Verwaltung eigenstandig umsetzen. Es
werden folgende Basiszustandigkeiten verankert:
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AulRendarstellung der Studiengénge (z.B. gegeniuber Schulen, Industrie, Ausland)

Organisation einer umfassenden Studiengangsinformation

Organisation der Studiengénge

Zustandigkeit fur die Reakkreditierung

Aufbau und Organisation fakultatseigener Koordinierungsstellen fur die Umsetzung des

Blended Learning Konzeptes in Abstimmung mit dem Center for Innovative Learning

Technologies (CIL)

¢ Verantwortung fir die Qualitatsbewertungsverfahren der Lehre in den Fakultaten inklusive
Interpretation und Umsetzung notwendiger Schlussfolgerungen (z.B. personliches
Gesprach mit den Lehrenden, Bericht an das Prorektorat fir Lehre)

¢ Initilerung und Organisation von Qualitatszirkeln

Die Umsetzung der Aufgaben erfolgt in enger Zusammenarbeit mit Vertreterinnen und
Vertretern aller Hochschulgruppen (vgl. Tab.1, S7/T2), insbesondere aber mit den
Studierenden (Fachschaften).

6.4.4 Qualitatsmanagement in Studium und Lehre

Die RWTH verfligt seit 2006 in Studium und Lehre Uber ein koharentes System der
Qualitatsentwicklung und —sicherung, auf dem die strategischen Handlungsansatze aufbauen
und das weiter ausgebaut werden soll (vgl. Tab.1, O5). Seit 2005 besteht die Mdglichkeit,
samtliche Lehrveranstaltungen der RWTH Uber ein zentrales System (EvaSys) automatisiert
auszuwerten. Seit einem Jahr kénnen die Studierenden ihre Arbeitsbelastung im Studium Uber
eine Online-Plattform erfassen. Im Vorgriff auf die Exzellenzinitiative fiir die Lehre Uberarbeitet
die hochschulibergreifende Kommission fir Qualitdtsmanagement in der Lehre mit
Unterstitzung der Verwaltung eine  Evaluierungsordnung, die die zentralen
Qualitatsbewertungsverfahren an der RWTH und die Veréffentlichung der Ergebnisse regelt
sowie eine verbindliche Bewertung aller Lehrangebote vorsieht.

Die Fakultat fir Bauingenieurwesen hat bereits seit drei Jahren ein Bonussystem fiur die
Qualitat der Lehre implementiert, das auf den Aussagen des EvaSys basiert. Dieses Verfahren
hat sich sehr positiv ausgewirkt, wobei der monetare Anreiz weitaus weniger wiegt als der
aktive Wettstreit der Lehrstiihle um die beste Rangfolge. Die Hauptaugenmerke liegen auf den
motivierenden Elementen (Reputation, Image, Eigenwerbung), der Gewinnung von
Studierenden im Wettbewerb um die besten Kopfe flr das eigene Fachgebiet und der
Sichtbarkeit nach innen und auf3en. In der Fakultat fur Maschinenwesen werden die Aussagen
in der Kommission fir Lehre behandelt. Daran schlieen sich Gesprache mit einzelnen
Lehrenden an. Die besten Lehrenden erhalten ein Anerkennungsschreiben des Dekanates. In
der Medizinischen Fakultat wird die studentische Bewertung der Lehrveranstaltungen
vollstandig online durchgefihrt. Mit den Fakultaten wird abgestimmt, welche Anderungen am
bestehenden System notwendig sind, um die Starken aus einzelnen Fakultdten hochschulweit
Ubertragen zu kénnen. Das bestehende System soll in der Folgezeit konzeptionell ausgeweitet
werden, um gleichzeitig eine Basis flr die Evaluierung der Kompetenzvermittlung zu erhalten.
Dartber hinaus wird Uberlegt, den Studierenden die Mdglichkeit zu geben, ihren gesamten
Studiengang in einer Ubersichtsform zu bewerten.

Ein Kernproblem beim Ubergang zu den Bachelor- und Masterstudiengangen war und ist die
Festlegung einer realistischen Arbeitsbelastung in Form von Credit Points fir Module. Die
RWTH hat frilhzeitig die Nachsteuerung dieser Grol3e in den akkreditierten Studiengdngen
aufgegriffen und im Bedarfsfall Anderungen in den Studienverlaufsplanen ausgefiihrt. Als ein
organisatorisches Hilfsmittel fur diesen Anderungsprozess hat die RWTH das System StOEHnN
(Studentische Online Workload Erfassung Aachener Hochschulen) installiert. Hierbei
protokollieren Studierende auf freiwilliger Basis ihre Arbeitsbelastung Uber ein volles Semester.
Das System wird auf Grundlage der bisherigen Erkenntnisse optimiert und als eine
SteuergréiRe fur die Studiendekanate weiterentwickelt.
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Mit  der individuell-persdnlichen  Studierendenfokussierung, die auf dem im
Dienstleistungssektor bewahrten ,Customer Relationship Management® als Konzept zur
Kundenorientierung fuldt, geht eine Veranderung des IT-gestitzten Campusmanagements
einher. Der Gesamtprozess soll kinftig den kompletten Studierendenlebenszyklus von der
ersten Kontaktaufnahme in der Schule bis zur Betreuung als Alumnae bzw. Alumni umfassen
und das Studiengangs- und Qualitdtsmanagement abdecken. Im ersten Schritt wird der
Prozess durch eine Erweiterung des Informationssystems der RWTH um die Komponente
~Studierendencockpit” unterstitzt, die in diesem Wintersemester startet. Diese Komponente
wird die individuelle Studierendenbiographie abbilden und damit die an der Betreuung
Beteiligten in die Lage versetzen, zeitnah Auskinfte und Abfragen zur Beratung der jeweiligen
Studierenden machen zu koénnen (vgl. S.23). Dieses System wird integriert in die IT-
Unterstitzung fir frGhe Studieninformation, Self Assessment, Mentoring sowie medien-
unterstitzte Lehre und trdgt damit wesentlich zur Verbesserung der individuellen
Studienorganisation bei (vgl. Tab.1, W3/WS5).

7. Nachhaltigkeit und Ubertragbarkeit auf andere Hochschulen

Die Umsetzung des Zukunftskonzepts ,Studierende im Fokus der Exzellenz" erfolgt ab 2010
aus Mitteln der RWTH sowie aus neu zu akquirierenden Finanzmitteln, um die Nachhaltigkeit
zu sichern. Der eingeleitete Veradnderungsprozess soll beispielsweise von umfangreichen
BaumalRhahmen im Rahmen des Hochschulmodernisierungsprogramms NRW (u.a.
Horsaalzentren sowie Lehr- und Lernrdaume) in den nachsten Jahren flankiert werden. Dariber
hinaus soll die Betreuungsrelation durch Einwerbung von (Stiftungs-) Professuren Uber die
Initiative ,Forschungscampus RWTH" sowie Lehrprofessuren aus Studienbeitragen verbessert
werden (vgl. Tab.1, W4/W7). Zur nachhaltigen Unterstiitzung der Ziele wird die Realisierung IT-
seitig begleitet. Die Steuerungsgruppe fiir das Rechen- und Kommunikationszentrum hat dazu
im Juni 2009 ein IT-Versorgungskonzept verabschiedet, um die Zusatzaufwendungen bei der
Durchfiihrung und Organisation fiir die Fakultaten und die Verwaltung in einem praktikablen
Rahmen zu halten.

Die RWTH wird die durch das Zukunftskonzept ,Studierende im Fokus der Exzellenz" initiierten
Prozesse fortsetzen und weiterentwickeln. Um nachhaltige Ver&nderungen zu bewirken,
missen die vier Kernbereiche im Sinne der Organisationsentwicklung in ihrer Verschréankung
und Wechselwirkung gesehen werden. Nur so kénnen Studierende mit unterschiedlichen
kulturellen und sozialen Hintergrinden erreicht, ermutigt und zu einem erfolgreichen
Studienabschluss gefilhrt werden. Die bendtigten finanziellen Ressourcen sollen durch
Studienbeitrage und insbesondere durch einen deutlichen Zuwachs bei den
parametergestitzten Haushaltsmitteln als Folge einer besseren Absolventenquote gewonnen
werden.

Mit dem Zukunftskonzept Lehre verfolgt die RWTH den im Rahmen der Forschung initiativ
beschrittenen Strategieprozess konsequent weiter, da eine zukunftsfahige Hochschule von der
Innovationsfahigkeit in der Forschung, der Qualitatssicherung in der Lehre und der
Internationalisierung der Hochschule in Forschung und Lehre abhéngig ist. Deshalb wurde das
fur die RWTH entwickelte und innerhalb der Hochschule breit akzeptierte Konzept unter
Einbeziehung aller Gruppen erstellt, wie es auch an anderen Universitaiten und
Fachhochschulen vorstellbar ist. Denn neben der Berlcksichtigung der fachlichen
Unterschiede sind Kreativitdt, Begeisterung und Motivation der Hochschulangehérigen fir
innovative Ideen und Projekte, insbesondere aber die Einbeziehung der Studierenden von
Beginn an, wichtige Faktoren fir eine zielfUhrende und erfolgreiche Zusammenarbeit (vgl.
Tab.1, T1/T2).

Die RWTH hat mit der Entwicklung der Self Assessments, den Erfahrungen des
Mentoringsystems, den FortbildungsmalRnahmen fur alle Lehrenden und dem Einsatz der
neuen Lern- und Lehrmethoden sowie dem Ausbau des Qualitatsmanagements in Studium und
Lehre ein umfassendes MalRhahmenbiindel geschniirt, dessen Einzelaktivititen andernorts
teilweise in ahnlicher Form zu finden sind. Innovativ und radikal aber ist die konsequente
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Umsetzung und systematische Zusammenflihrung der Einzelaktivitaten in ein koharentes
Lehrkonzept, in dem alle Bereiche ineinandergreifen. Sie wird ihr Konzept nach der
Beendigung des Wettbewerbs verdéffentlichen und ist auch bereit, interessierten Hochschulen
detaillierter Auskunft zu geben. Durch die Realisierung an der RWTH kodnnte ein Bench-
markingprozess im Bereich der Lehre angestoRen werden, der gegenseitiges Lernen und den
Austausch von Best Practice Beispielen ermdglicht. Insbesondere kdnnte das Bild einer in der
Forschung erfolgreichen Universitat mit einem belegbaren klaren Bekenntnis zu exzellenter
Lehre und einer aktiven Einbeziehung der Studierenden in das Entwicklungskonzept der
Hochschule zu einem positiven Rollenmodell in Deutschland werden.
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1. Leitbild der RWTH Aachen

Das 1996 verabschiedete Leitbild www.rwth-aachen.de/go/id/cfj/ legt in abstrakter Form
strategische Ziele und daraus abgeleitete Grundsatze fur Studium und Lehre fest und bildet
damit einen Orientierungsrahmen fir die Entwicklung der Hochschule. Zu diesen strategischen
Zielen und Grundsatzen zéahlen hinsichtlich der Qualitat der Lehre u.a.:

. . o Gewahrleistung einer hohen Qualitat der Lehre
I_eltblld e Heranbildung eines hochqualifizierten und

verantwortungsbewussten akademischen Nachwuchses fur
Wirtschaft, Gesellschaft sowie Forschung und Lehre

e forschungs- und praxishezogene sowie zukunftsorientierte Aus- und
Weiterbildung
laufende Kontrolle des Lehrangebotes

e unterschiedliche Lebenssituationen und Interessen von Frauen und
Mannern in allen Bereichen, einschliel3lich Forschung und Lehre,
von vornherein und regelmafig zu beriicksichtigen

Quelle: aus Qualitdétsmanagement fiir Studium und Lehre an der RWTH Aachen, 2006, S. 5

2. Ranking 2000-2009:
Die RWTH Aachen steht bei der Wirtschaft hoch im Kurs

Wirtschaftswoche 2000-2009
Ranking - Facher der RWTHAachen

Inenieur: jlnformatik -Maschinenbau Elektrotechnik -?n“g':::f:::;sen Natunyissen;

wissenschaften schaften

I 2000 ! 2002 I 2003 I 2004 I 2005 I 2006 I 2007 I 2008 I 2009 !

Quelle: Rankingreport der RWTH Aachen, Hochschulrankings der Jahre 2000-2009, 2009, S. 9
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3.

Wissenschaftsrat: Empfehlungen zur Qualitatsverbesserung von Lehre und Studium

Sacha des Lahr- und Lam in dan Hochschulen }
! 1g der Lehrenden bel administrativen Aufgaben durch qualifizienss Personal. |

| Ergagierte Fortfibnung der Studierdelanm im Bologia-Prozecs, Erthebung und 20gige Urmselzing '}
des Nachsteusmngsbedars bai dar Entwicklung der Curricula, Lernsituationsn und Prifungsformen.

[ Ing der wasphase und Gestallung von

. Ubargéngen vor, wahrand und nu:h dam Studium. }

chiiey

{4 B. | Gestaltung von Studium und Lehre

A
/’/ | B Aklive Einbindung der in e L wng vor Lehre und Shodium. }
4 | Aufbau aines ur dar und ichen I
| 9. Beraturg und Belreuung der Smﬂlnranﬂm durch die Hochachiden

i Entwicklung einer positiven Lehmikultur an Hochschulen durch adiquate Anerkennung der Lehriglstung. }
& Emfilhnung gegenssitiger Veranstaltungsbesuche zum kaollegialen Austausch ber die Qualitét der Lehre.

4
; Entwicklung van Personalentwicklungskonzepten der Hochschulen unter Einschiuss der Lehnatighed. Differenzienung der | |
& Parsonalstruktur, auch durch Einstellung von zusatzlichem Personal mit sinem Tatigkaits schwarpunkt in der Lehre, )|

4
/ Maligebliche Berticks|chtigung lehshezogener Kompetenzen bel der |
/ A B. Il Professionalisierung der Lehrtatigkeit ng von an den Hochschulan. )
~

/f S & Professionalisierung der Lehne durch [+ des L
! rd Eianimmg oder Austau von Forlbildungseinichiungen zur Yermiltiung '_
| Kar &n den Hochschulen.

i
; / 4
/ - Aulbau disziplin rer F zur g I
| in Studium und Lehre.

/ P .
! e [ Aufbau varldselicher Bewartungsinstrumants fr dis Cualitst dar Lehrsistungsn und zur
l..r differerzierten Erfassung des Kompetenzgewinns im Shudium,

/ S /_./-[B Il Qualitétsbewertung von Studium und Lehre ]—— Ezm“dmﬁgm,",ghd,: ::%‘:,mm W;”Lﬁmmump'é["u:?d Output-Faktorsn in

{f // — | Husbellung won Transparenz Gbar zentrale Indikatoren, dis
! S | Riickschiisee auf die Qualitil won Sludienangetoben 2ulassen,
I/’ / . .
Wissensch [ i Plans ol den g T Studium und |
s ibdnaind \, MLrahra won Sen.an der Hochschulan sowie der einzeinen Fachberaiche. )

Empfehlungen zur Qualitatsverbesserung von Lehre und Studium -
[ Gestallung der Ttk 1 it Klaren Zuordrungen der |
e | 1 Varantwortlichkeiten fir Studium und Lehra auf allen Ebenen.

— oy _" Etabllerung eines Qualititsmanagement-Systems an Hochschulen zundchst fir |
{E. IV Institutionalle Verantwortung der Hochschulan | &) Studium und Lefre, J

| Bericksichtigung des tateschlichen Zeltichen Aufwandes bal dar |

| Bewartung des Lehraufwandes. )

Stedgerung der Reputation der Lehre auch Ober
| & Anraizmschanismen fir basondare Leistungen in der Lebre.

4 Shirkung der Egmvwanlwurl.ung dar Hochschulen fir Qualititssichenung durch

W‘shlnﬂglldlka‘l lerung und Programmakkreditienng.
“ en der Hochschulan durch axtema
“, - - . - - Quun.amlmarungsrmﬂmrrnm Balanﬁ zwizchen Aufwand wnd Mutzen.
\-{ B. % Hochschulibergreifende AnsStze der Qualitatsentwicklung -
Eﬂﬂ" icht dar der 1 fiir die }
19 Gines r und ten Let urn die

| der Lehre zu stirken.

| Parsonalkosten in Hahe von 357,1 Mio. Euro p. a. fir verbesserte Batreuungsrelationen {Erhahung um 32 % in dan

(| Gaistes-, Sozial-Wirschafis- und Rechtswissenschaflan; Erétung um 10 % in den MINT-Fachem und der Madizing, |

[ F'arsunalkuslan in Hihe von 480.% Mio. Euro p. a. fir Qualititsverbessenngsmaltnahmen (Tutorien, Farsonal }
d

N, = ir L] und zur L iitzung bei Lehro s , Fortbildungenj;
B. V1 Zus&tzlicher Finanzbedarf fiir die Qualitdt von Studium und Lehre
i Finanzierungsbedarf fir Qualitdtsverbesserungen in der Lehre; )| f:,“ﬂ[{,'.‘,f',ﬁ?‘“‘ﬂg won 30 %fﬂ,‘: ,M'n Eurap. aé;"mﬁmmm?,_ﬁ: E,_";f,'.":,m% ﬁnﬁﬂiﬁ‘]‘?'mm"ﬂ )]

15 Mio. Euro p. a. fiir Fachzentren fiir Hochschullehra. }
"

[ Berlicksichiigung des hoheren Betreuungsbedarts bel der kinfligen Elarechnmgnel CMW und grundsdizliche |
| Ernevenung des Kar auch filr die im zentralan bafindlichen Fachar. )

Die mit O gekennzeichneten Felder werden an der RWTH umgesetzt.

Quelle: eigene Darstellung — Basis: Empfehlungen des Wissenschaftsrates zur Qualitatsverbesserung von Lehre und Studium
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4.

Qualifizierungsangebote zur Lehre

LERNEN EFFEKTIV GESTALTEN

Inhalte

Didaktik, Methodik, Prasentationsregeln

Aufbau von Lehrveranstaltungen

Lehre an der RWTH Aachen, v.a. Evaluationskriterien fir gute
Lehre

Lehren und Lernen, Motivation und Lernstrategien

Rolle als Lehrende und Lernende

Gender in der Lehre

Gruppenarbeit

Tipps zur gelungenen Lehre bei Massenveranstaltungen

BERATUNGSKOMPETENZ — EFFEKTIVE KOMMUNIKATION MIT STUDIERENDEN

Inhalte

Kommunikation mit Studierenden

0 Was bedeutet ,Kundenorientierung” im Hinblick auf die Kommunikation mit
Studierenden fir die eigene Arbeit?

0 Was erwarten die Studierenden?

0 Welche Gesprachstechniken sind hilfreich und wie kdnnen sie zielgerichtet eingesetzt
werden?

0 Wie werden schwierige Gesprachssituationen bewaltigt?

0 Wie wird das Gesprach zum emotionalen Abschluss gebracht?

Typische Beratungsgesprache

o0 Wie verlauft ein typisches Beratungsgesprach und wie kann es effizient gestaltet
werden?

0 Wie sieht ein qualifiziertes, konstruktives Feedback aus?

Studienverlauf planen und nachhalten

o Umgang mit Studierenden, persénliche und effektive (regelmaRige) Kontakte /
Betreuung.

0 Wie werden wichtige Informationen, Ergebnisse und Verabredungen festgehalten?

0 Wie wird der Dialog mit den Studierenden fortgesetzt und verstetigt?

Fordern und Fordern

0 Wie kann ich die Studierenden
bei der Bewaltigung ihres Studienalltags unterstiitzen?

0 Wie sieht gutes Mentoring der Studierenden aus?

o Wie kann ich Uberlastung und Probleme der Studierenden
rechtzeitig erkennen — und wie reagiere ich darauf?

0 Welche Rolle und Haltung fordert die Bereitschaft der
Studierenden, Verantwortung fur die eigenen Lern- und
Entwicklungsprozesse zu ibernehmen?

Praktische Ubungen

CAMPUS UND ELEARNING MIT L2P: DAS INDIVIDUELLE BERATUNGSANGEBOT

Inhalte

Onlinebuchung von Raumen

Flexible Autorisierung von Mitarbeitenden fur die Beschaffungsportale
Hochschulweit einheitliche Darstellung von Veranstaltungen
Hochschulweites Onlinetelefonbuch

Einfache Erzeugung von virtuellen LernrAumen

Einfache und einheitliche Distribution von Lehrmaterialien
Literaturverwaltung und automatisierte Digitalisierungen

Elektronische Tests, Umfragefunktionen, Wiki-Seiten, Diskussionsforen etc.

Quelle: Ausziige aus den Starter Kits der RWTH Aachen - www.rwth-aachen.de/starterkits
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5. Qualifizierungsangebote zu Gender und Diversity in der Lehre

RINGVORLESUNG ,, GENDER- UND DIVERSITY-PERSPEKTIVEN IM BAUINGENIEURWESEN"

Die Thematisierung von Geschlechterfragen im Bauingenieurwesen soll den Teilnehmenden der
Ringvorlesung verdeutlichen, wie sozio-kulturelle Geschlechterkonstruktionen sowohl Fachinhalte als
auch Berufsbilder und Berufspraxis im Bauingenieurwesen beeinflussen. Die Ringvorlesung umfasst
vier Beitrdge, die sich auf unterschiedliche Lehr- und Forschungsgebiete beziehen. Die US-
Amerikanerin Prof. Londa Schiebinger gestaltet den Auftakt der Ringvorlesung mit einem einleitenden
Ubersichtsvortrag, der die Bedeutung und den Einfluss von Genderforschung in den
Ingenieurwissenschaften verdeutlicht. Die Verkehrsplanerin Dipl.-Ing. Gisela Stete gibt dann einen
Einblick in ein Praxisfeld des Bauingenieurwesens und zeigt, wie Genderfragen in der Berufspraxis
relevant werden und bearbeitet werden missen. Daran anschlieBend zeigt Prof. Dr. Martina
Schraudner anhand des Forschungsprojektes ,DiscoverGender* auf, wie Genderfragen in
Forschungsvorhaben der Wasserwirtschaft beruicksichtigt werden kdnnen. AbschlieBend berichten die
Osterreicherinnen Prof. Dr. Christine Wachter und Dr. Anita Thaler aus einem Forschungsprojekt, das
sich mit Geschlechtergerechtigkeit und Diversity Management in Unternehmen der Baubranche
befasst hat.

VIELFALT WAHRNEHMEN, GEMEINSAMKEITEN ENTDECKEN - GENDER UND DIVERSITY ALS
SCHLUSSELQUALIFIKATIONEN

Bei einem Gender and Diversity Awareness Training geht es um die Vermittlung von Wissen uber
Unterschiede und Gemeinsamkeiten, die in der Organisation und Gesellschaft vorhanden sind;
insbesondere auch um die Frage, wie mit Heterogenitat umgegangen wird. Die Auseinandersetzung
mit Unterschieden (Geschlecht, Nationalitat/Ethnizitat, Alter, sexuelle Orientierung, Religion, sozialer
Status und koérperliche Befahigung) in einer Organisation ist eine wichtige Voraussetzung, um eine
wertschatzende Atmosphare und diskriminierungsfreie Organisationskultur zu schaffen.

Die Vermittlung von gender- und diversityrelevanten Aspekten und Fragstellungen soll bei den
Teilnehmenden die Handlungsfahigkeit im Umgang mit unterschiedlichen Menschen an der
Hochschule und im spéteren Berufsalltag erhéhen. Im Zentrum steht die Vermittlung von Prozess- und
Verfahrenswissen im Umgang mit Heterogenitat, gruppendynamischen Prozessen und mit Konflikten
in spezifischen Arbeitszusammenhéangen. Die Teilnehmenden bekommen die Méglichkeit, eigene und
gesellschaftliche Denk- und Handlungsmuster zu hinterfragen, und im Ansatz neue und gerechtere
Organisationsbedingungen zu entwerfen und eigene Verhaltensweisen darauf einzustellen. Zudem
wird das Bewusstsein fiir Ungerechtigkeiten, Voreingenommenheit und Diskriminierungen gestarkt
und Empathie als Eigenschaft, die den Umgang mit Differenz definiert, weiter ausgebaut.

Quelle: Auszuige aus den Angeboten des Integration Teams - www.igad.rwth-aachen.de/

BARRIEREFREIHEIT IN DER LEHRE

1. Aufbau Beratungs- und Unterstitzungsangebot fir Lehrende zum Thema , Studium mit
Behinderung und barrierefreie Didaktik".

Dazu gehort unter anderem das Angebot regelmafiger Schulungen fiir Lehrende zur ,Barrierefreien
Didaktik“. Ein erster Schritt hierzu ist die Durchfihrung des Workshops ,Barrierefreie
Hochschuldidaktik* am 09.11.2009 an der RWTH.

2. Informationsbroschiire zum Thema , Barrierefreie Lehre*

3. Einrichtung eines barrierefreien Laborarbeitsplatzes

In Zusammenarbeit mit der Fachgruppe Chemie soll in der Anorganischen und Organischen Chemie
ein barrierefreier Laborarbeitsplatz eingerichtet werden, um Studierenden mit Behinderung die
Mdoglichkeit zu geben, barrierefrei das Fach ihrer Wahl zu studieren.

4. Integration der Thematik Barrierefreiheit in die Studienplane

In Zusammenarbeit mit den einzelnen Fakultaten sollen die Themen Behinderung und Barrierefreiheit
in die Studienplane integriert werden. (z.B. im Fach Soziologie Angebot eines Seminars zum Thema
Gender und Disability, im Fach Architektur Barrierefreies Bauen).
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5. Einrichtung eines PC-Arbeitsplatzes fiir sehbehinderte und blinde Studierende

Um auch blinden und sehbehinderten Studierenden die adaquate Durchfiihrung ihres Studiums an der
RWTH zu ermdglichen, stellen die Einrichtung eines speziellen PC-Arbeitsplatzes fir sehbehinderte
und blinde Studierende und der Aufbau eines Umsetzungsdienstes fiir sehbehinderte und blinde
Studierende eine weitere MalRnahme zur Inklusion behinderter Studierender dar.

6. Multimediale und barrierefreie Informationsangebote fiir Behinderte, insbes. fir Gehérlose

Seit 1991 werden am Lehrstuhl fir Deutsche Philologie der RWTH Aachen in Kooperation mit den
Neurowissenschaften und dem Fraunhofer Institut FIT die Bedingungen und Chancen untersucht, die
sich aus den Neuen Medien fir die Wissenskommunikation und den Wissenserwerb in der
Gebardensprache ergeben. Durch diese Forschungen wurden auf der Basis aktueller Online-
Technologien neue Lehr-, Lern und Kommunikationsformen entwickelt, die den Zugang zu fachlichem
und kulturellen Wissen fir Gehorlose barrierefrei gestalten (Aachener Internet-Lernsoftware zur
Berufsqualifizierung von Gehdrlosen AILB; Aachener Testverfahren zur Berufseignung von
Gehorlosen ATBG). Gegenwartig sollen die neu entwickelten Technologien (z.B. multimediale
gebardensprach-basierte elLearning Plattform und Testverfahren mit mehr als 10.000
Gebardensprachvideos) sowie die didaktischen Konzepte in Kooperation mit der TU Karlsruhe zu
einem umfassenden Informations- und Kommunikationsportal fir hor- und sehgeschadigte
Studenten ausgebaut werden. Behinderte Studierende erhalten so erstmalig barrierefrei Informationen
und behindertenspezifische Hilfen zur Studienfachwahl und zur Durchfihrung des Studiums. Die
Aufnahme und erfolgreiche Absolvierung eines Studiums wird so wesentlich vereinfacht. Dartiber
hinaus werden Lehrende darin weitergebildet, ihre Inhalte didaktisch und strukturell an die Bedurfnisse
hor- und sehgeschadigter Studierender anzupassen und diese barrierefrei zu gestalten.

Quelle: Sandra Ohlenforst/Interessenbeauftragte behinderter und/oder chronisch kranker Studierender der
RWTH Aachen und Univ.-Prof. Dr. Ludwig Jager/Lehrstuhl fir Deutsche Philologie RWTH Aachen

6. BeBuddy Programm

Aufgaben eines Buddys

* Kontaktaufnahme mit seinem Mentee per

Du bist offen fiir neue Erfahrungen und mochtest el EE W ne R S

Aachen
Deine interkulturelle Kompetenz trainieren? « Abholung vom Bahnhof
¢ Erste Einfiihrung in das Fachstudium und
Ao . E Campustour
Du ke.nnst Dic.h in Deinem Fachbereich gut aus o Uniterstitzung im Alligg und persdnlictier
und findest Dich auf dem Campus der Ansprechpartner wihrend des Aufenthal-
RWTH Aachen miihelos zurecht? tes

Vorteile einer Buddy-Tatigkeit

s Niitzliche Informationen flir den eige-

Dann engagiere Dich als Buddy beim Buddy- nen Auslandsaufenthalt

programm des International Office der RWTH ¢ Kultureller Austausch mit interessan-
Aachen und begleite eine(n) internationale(n) ten Menschen aus unterschiedlichen
Studierende(n) wahrend der ersten Wochen Landern

seines oder ihres Studiums in Aachen! Wir » Zeugnis (iber soziales und interkulturel-
bringen Dich zusammen mit Studierenden aus les Engagement wihrend des Studiums
aller Welt, schulen Dich und stellen Dir ein . ::usb?u. der eigenen Fremdsprachen-
Zertifikat Gber Dein Engagement als Buddy enntnisse

aus. Gute Deutsch- und Englischkenntnisse m'

sind Vooraussetzung flr diese Tatigkeit.

Weitere Informationen:
Du als Buddy stehst der/dem an Dich vermittelten Studierenden bei Fra-

gen rund um das Studium und das Leben in Aachen zur Verfligung. So International Office

tragt die Betreuung durch Dich zu einer ziigigen und erfolgreichen Integ- Info-Service Center

ration der/des internationalen Studierenden in das Fachstudium und das RWTH Aachen ¥
Studierendenleben und auch zur Entwicklung sehr guter Deutschkennt- Templergraben 57 g
nisse wesentlich bei. 52062 Aachen

Email: BeBuddy@rwth-aachen.de :

Quelle: Webseiten International Office/BeBuddy Programm, www.rwth-aachen.de/bebuddy, 01.09.2009
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7. UROP - Undergraduate Research Opportunities Programme

URQPU

UROP — Ihr Weg in die Forschung

Uber UROP

UROP steht fiir undergraduate research
opportunities program - ein an interna-
tional fiihrenden Universititen erfolgrei-
ches Modell, das Studierenden friihzeitig
Zugang zur Forschung erméglicht. Mit

dem UROP-Programm der RWTH Aachen
konnen Sie als engagierte Studierende be-
reits ab dem zweiten Studienjahr Einblicke

in die Forschungspraxis lhres Faches und
angrenzender Fachgebiete gewinnen
und Kontakte zu herausragenden Wis-
senschaftlerinnen und Wissenschaftlern

unserer Hochschule sowie von Partnerin-

stitutionen kniipfen. Unter wissenschaft-
licher Betreuung filhren Sie ein eigenes,
zeitlich begrenztes Forschungsprojekt
selbstandig durch - in den Semesterfe-
rien oder wihrend des Semesters. Teil-
nahmevoraussetzung ist, dass Sie noch
Bachelorstudent/-in sind.

mﬁmmgpﬂ;r}::;c:r@an?;egt??:whn

B Fihgoten evet

et e st

um oder der Promotion nteressrt
W ptie

RWTH UROP

Im Rahmen der Programmkomponente
RWTH UROP haben Sie die Gelegenheit
ein UROP-Projekt an einem der RWTH-
Institute, der An-Institute oder dem
Forschungszentrum Jillich durchzufiihren.
Vorteil dieser Programmkomponente ist,

dass Sie die Projektarbeit meist studienbe-

gleitend durchfiihren kénnen.

UROP Abroad

URQP Abroad bietet besonders geeigne-
ten RWTH-Studierenden die Mdglichkeit,
ein UROP-Projekt an einer ausgewahlten
Forschungseinrichtung in den USA oder
Kanada, z.B. den Fraunhofer-Instituten,

oder einer Partnerhochschule durchzufiih-

ren. Auch ein UROP-Projekt an einer der
IDEA League-Partneruniversitaten (ETH
Zirich, Imperial College London, Paris
Tech, TU Delft) ist im Rahmen von URQP
Abroad maglich. Neben der Forschungs-
erfahrung profitieren Sie auBerdem von
wertvollen interkulturellen Erfahrungen,
Kontakten zu international renommierten
Wissenschaftler/-innen und Institutionen
und erweiterten Fremdsprachenkenntnis-
sen.

Die UROP-Datenbank

Die Projektdatenbank finden Sie online
unter www.urop-germany.de. Hier kon-
nen Studierende ihre Vorschlige einge-
ben, ausgeschriebene Projekte, sortiert
nach Fachgebieten oder Projekttitel,
einsehen und sich direkt bewerben.

Bewerbungsunterlagen

Nachdem Sie sich fiir ein oder mehre-

re Projekte in der Datenbank registriert

haben, missen Sie folgende Unterlagen

einreichen, die anschlieBend dem jewei-

ligen Projektbetreuer oder -betreuerin

vorgelegt werden:

* Lebenslauf

*  Motivationsschreiben

= Aktueller Notenspiegel (ein Auszug
aus Campus ist ausreichend)

Bewerben Sie sich fiir ein Projekt im Rah-

men von URQP Abroad, milssen diese

Unterlagen in englischer Sprache vorlie-

gen. Zusitzlich muss ein Empfehlungs-

schreiben eines Lehrkorpers der RWTH

Aachen eingereicht werden.

UROP und das Studium

UROP-Projekte werden inner- und auBer-
halb des Semesters angeboten und sind
nicht an feste Programmdaten oder Lauf-
zeiten gebunden. Der Projektzeitraum so-
wie Umfang der Projektarbeit wird jedoch
meist vom Projektbetreuer vorgegeben.

Anders ist es bei Projekten im Rahmen
von UROP Abroad, wo Sie in Vollzeit in
den Projekten mitarbeiten werden. Ob
UROP-Projekte anzuerkennende Studien-
leistungen sind, hingt von lhrem Studi-
engang ab und bedarf einer individuellen
Abklarung mit dem Priifungsausschuss der
jeweiligen Fakultat.

Zwei Wege zum eigenen UROP-Projekt

*an einem ausgeschriebenen

UROP-Projekt teilnehmen

Professorinnen und Professo-

ren, Forscherinnen und Forscher,
Post-Docs und Doktoranden der RWTH
Aachen schreiben ihre Projekte tiber die
URCP-Datenbank aus - Sie miissen sich
nur noch darauf bewerben. Interdiszip-
lindre Projekte und Teambewerbungen
sind méglich und erwiinscht. Die Bewer-
bungsvoraussetzungen kdnnen Sie der
jeweiligen Projektbeschreibung in der
Datenbank entnehmen.

*  ein eigenes UROP-Projekt
formulieren

Sollten Sie eigene Ideen fiir For-

schungsprojekte haben, kénnen

Sie diese ebenfalls in die Daten-

bank eingeben. Betreuerinnen und Be-

treuer, die Interesse an Ihren Vorschldgen

haben, kéinnen diese ansehen und direkt

Kontakt mit lhnen aufnehmen.

UROP-Stipendium

Im Rahmen der Exzellenzinitiative stehen
projektbezogene UROP-Stipendien fur
besonders qualifizierte RWTH-Studieren-
de auf der Undergraduate-Ebene zur Ver-
fligung. Fiir RWTH UROP-Projekte kon-
nen jahrlich mindestens 30 Stipendien in
einer Héhe von bis zu € 2000,- vergeben
werden. Die Hohe errechnet sich aus der
Anzahl der geleisteten Projektstunden.
Die Stipendien werden als Preise nach
erfolgreichem Abschluss eines Projektes
fiir besonders gute Leistungen verge-
ben. Notwendige Voraussetzung fiir eine
Bewerbung ist, dass Sie lhr Projekt auf
einem UROP-Kolloquium vorgestellt und
einen englischsprachigen Abschlussbericht
eingereicht haben. Die Antragstellung er-
folgt halbjéhrlich zum 15.02. oder 15.08.
eines jeden Jahres.

Fiir UROP Abroad-Projekte stehen jahr-
lich mindestens 20 Mobilitatsstipendien
zur Verfligung. Es kann ein Fdrderung
von bis zu € 1000,- monatlich fir eine
maximale Praktikumsdauer von sechs
Monaten beantragt werden. Die Bewer-
bungen miissen jeweils bis zum 30. Ja-
nuar voﬂiegen. wenn ein UROP Abroad-
Projekt im Sommer/Herbst des Jahres
durchgefiihrt werden soll.

Vorteile

Die Teilnahme an UROP bietet viele
Vorteile. Sie partizipieren nicht nur an der
universitiren Forschung, sondern kénnen
lhre eigenen Interessen iiber die Mog-
lichkeiten des Studiums hinaus erkunden
und neue Fahigkeiten dazu gewinnen.
Die Teilnahme an UROP lohnt sich nicht
nur wihrend des Studiums, sondern auch
dariiber hinaus. Denn nicht selten ist die
Teilnahme an einem UROP-Projekt der
Startschuss fiir eine Forscherkarriere.

Weitere Informationen und Kontakt
Programmkoordinatorin

Beate Wassenberg, M.Sc.

Tel.: +49-241-80 90687

E-mail: urop@rwth-aachen.de

www.urop-germany.de

im|Studium

Www.urop-germany.de

INTERNATIONAL OFFICE

Undergraduate Research Opportunities Program

Quelle: Webseiten UROP Programm, www.exzellenz.rwth-aachen.de/ca/bt/sgs/?lang=de, 01.09.2009
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8. Einstiegsseite Studierendencockpit
Studierendenitubersicht Stand 06.08.2009
Name: Mustermann, Max MtKNr.: 123456
Geb.Dat.: 11.09.2009 Geschlecht: mannlich Semester:  SS 09 rickgemeldet
Immatrikulation: 25.10.2007 WS 07 Hochschulsemester: 4
Urlaubssemester: 0 Kontaktdaten

Studiengang: Biologie (026)

AbschluB3: Bachelor (82) PO: 6 Fachsemester: 4
Prufungsstatus Fachpriifungen Creditpoints pro Semester Ranking (bezogen auf
bestanden: 5 | zuriickgetreten: 1 2007 WS 25,0 Vorsemester)
ot gavon Q,L\t AtFte_st.: 8 2008 SS 32(5) akt @ Note: 2,70
nic _ avon PA-seitig: 2008 WS ' akt.Credits: 97,50
bestanden: 2009 SS 8,0
endgultig nicht best.: 0 gesamt 97,50 gehort zu den
angemeldet: Besten: 60,00%
nicht erschienen: 0 o
bei einer
Anzahl von: 74
bestandene Prufungen MGesamt (nach PNR) ﬂﬂGesamt (nach Semester)
Name: Mustermann, Max Mtknr.:123456 06.08.2009
Gesamtleistungen (sortiert nach Prifungsnummer) Fachsemester: 4
Prufung Vers. Art Pflicht StgSem Sem. anerk. Note  Status
101  Mathematik fiir Biologen 1 FP P 1 WS 07 5,0 NB -
101  Mathematik fur Biologen 2 FP P 1 ws 07 5,0 G |
101  Mathematik fiir Biologen 3 FP P 3 WS 08 1,0 BE |:|
121 All.u.Anorg.Chemie 1 TL P 1 WS 07 4,0 BE |:|
123  Prakt.:All.u.Anorg.Chemie 1 TL P 1 WS 07 best. BE |:|
141  Organische Chemie 1 TL P 2 SS 08 3,0 BE |:|
143  Prakt.: Org. Chemie 1 TL P 2 SS 08 best. BE |:|
161  Physikalische Chemie 1 TL P 3 WS 08 RU |:|
161  Physikalische Chemie 1 TL P 3 WS 08 3,0 BE |:|
163  Prakt.: Phys. Chemie 1 TL P 4 SS 09 AN |:|
181  Physik fiir Biologen 1 TL P 2 SS 08 RU |:|
181  Physik fiir Biologen 10T P 2 SS 08 2,7 BE []
182  Prakt.: Physik f. Biol. 1 TL P 3 WS 08 3,0 BE |:|
201 Biologie der Zelle 1 FP P 1 WS 07 3,7 BE |:|
221  Bau d.Organismen I(Tiere) 1 TL P 1 WS 07 3,0 BE |:|
241  Bau d.Organismen Il (Pfl) 1 TL P 2 SS 08 2,0 BE |:|
261  Einf. in die Genetik 1 TL P 2 SS 08 3,3 BE |:|
263  Einf. in die Biochemie 1 TL P 3 WS 08 1,7 BE |:|
281  Einf.+ Prak. Mikrobio 1 TL P 3 WS 08 2,0 BE |:|
283  Biotechnologie | 1 FP P 1 WS 07 4,0 BE |:|
301 Planzenphysiologie 1 FP P 3 WS 08 2,3 BE |:|
321 Tierphysiologie 1 FP P 4 SS 09 3,0 BE |:|
341  Okologie 1 FP P 4 SS 09 AN |:|
361  Quant. Biol. u. Comp.anw. 1 TL P 4 SS 09 AN |:|
706  ltalienisch 1 L WA 2 SS 08 best. BE |:|
Ampel: Status:
bis 2.5 = griin BE = bestanden RU=Riicktritt
bis 3,5 = gelb AN=angemeldet RU/AT=RUicktritt mit Attest
ab 3,5 = orange AN/NZ=angem. und nicht zugel. NB=nicht bestanden
nicht bestanden = rot NE=nicht erschienen
Rucktritt = grau
angemeldet = weil}

Quelle: Zentrale Hochschulverwaltung der RWTH Aachen, Abt. 7.1 IT-Anwendungen, 06.08.2009
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9. Linksammlung
Programm/ Konzept Kapitel | Link www.rwth-aachen.de/exzellenzlehre
Leitbild der RWTH Aachen 1 www.rwth-aachen.de/go/id/cfj/
Rankingreport der RWTH. 1; www.rwth-aachen.de/rankingreport
Hochschulrankings der Jahre 2000 |6.1.3
— 2009
Mentoringprogramme 6.1.1 | www.igad.rwth-aachen.de/mentoringprogramme
Rahmenprifungsordnung vom 6.1.2 | www.rwth-aachen.de/go/id/gvm/?src=Rahmenpr%FCfungsordnung
04.08.2009
Self Assessment RWTH 6.1.2 | www.assess.rwth-aachen.de
Zahlenspiegel der RWTH 2008 6 www.rwth-aachen.de/gol/id/goe/
Fahrungskréafteentwicklung fur 6.2.1 | www.rwth-aachen.de/starterkits
neuberufene Professorinnen und
Professoren
Seminarangebote Lehre des 6.2.2 | www.zlw-ima.rwth-
Zentrums fur Lern- und aachen.de/lehre/seminaref/fitfuerdiehochschule/lehre.html
Wissensmanagement
Lehr- und Lernportal (L2P) 6.2.2 | www2.elearning.rwth-aachen.de/
BeBuddy Programm 6.3.1 | www.rwth-aachen.de/bebuddy
UROP Programm 6.3.3 | www.exzellenz.rwth-aachen.de/ca/bt/sgs/?lang=de
UROP Erfahrungen 6.3.3 | http://undergradresearch.gatech.edu/documents/August 09
Newsletter.pdf
Lehrpreis 6.4; www.rwth-aachen.de/go/id/iwi
6.4.1
Studentische Online Workload 6.4.4 | www.stoehn.rwth-aachen.de
Erfassung Aachener Hochschulen
(StOEHN)
Qualitatsmanagement in Studium | 6.4.4 | www.rwth-
und Lehre aachen.de/global/show document.asp?id=aaaaaaaaaaayapf
IT - Versorgungskonzept 7 www.rz.rwth-aachen.de/gofid/srf
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11. Redaktionsteam

Mitglieder Redaktionsteam

RWTH Aachen

Dr. rer. nat. Wolfgang Bettray

Institut fir Organische Chemie
Senatssprecher der Wissenschaftlichen Mitarbeiter

Christine Blesinger

Studentin des Maschinenbaus
Senatorin und Gruppensprecherin der Studierenden

Dipl.-Kff.
Claudia

Felix Gathmann

Student der Elektro- und Informationstechnik
AStA Vorsitzender

Ro&misch

Univ.-Prof. Dr. rer. nat. Aloys Krieg

Lehrstuhl A fir Mathematik
Prorektor fur Lehre
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Digg;ﬁ;};h' Dr. phil. Carmen Leicht-Scholten
Woll Politikwissenschaftlerin
Leiterin IGaD - Human Resources, Gender and Diversity
Univ.-Prof. Dr.-Ing. Heribert Nacken
Lehr- und Forschungsgebiet Ingenieurhydrologie
Studiendekan der Fakultat fir Bauingenieurwesen
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